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REPUBLIKA HRVATSKA

KRAPINSKO - ZAGORSKA ZUPANIJA

OPCINA HUM NA SUTLI

oPCINSKo VUECE

KLASA: 357-12/22-AL/L
U RB ROJ : 2t4}-t4 I 07-22-2
Hum na Sutli,31. oiujak2022.

Na temelju dlanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (,,Narodne novine" br. 8al2\ i dlanka 30. Statuta
Opiine Hum na Sutli (<Sluibeni glasnik Krapinsko-Zagorske iupanije>r br.9/2L), opiinsko vijeie Opiine Hum
na Sutli na sjednici odrianoj 30. oZujka 2O22. godine donijelo je

ODLUKU
o naEinu pruianja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada

na podruEju opdine Hum na Sutli

I. OPCE ODREDBE

elanak t.
(1) Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga) podrazumijeva
prikupljanje komunalnog otpada putem spremnika od pojedinog korisnika i prijevoz i predaju tog.otpada
ovlaStenoj osobi za obradu tog otpada.

l2l Javna usluga je usluga od opieg interesa.
(3) Javna usluga ukljuduje sljedeie usluge:
- uslugu prikupljanja na lokaciji obradunskog mjesta/mjesta primopredaje korisnika usluge:
1. Mije5anog komunalnog otpada
2. Bio otpada
3. Reciklabilnog komunalnog otpada i

- Uslulu preuzimanja otpada u reciklaiom dvoriStu
- Uslugu prijevoza i predaje otpada ovlaStenoj osobi

(1) Cilj ove odluke je osigurati pruianje ,.rrl'ffilJ; sakupljanja komunalnog otpada na kvalitetan,
postojan i ekonomski udinkovit nadin, izbjegavajuii neopravdano visoke troSkove, u skladu s natelima
odrZivog razvoja, za5tite okoliSa, osiguravajuii pri tom javnost rada kako bi se osiguralo odvojeno
sakupljanje mijeSanog komunalnog otpada iz ku6anstava i drugih izvora, bio otpada iz kueanstava,
reciklabilnog komunalnog otpada, opasnog komunalnog otpada i glomaznog otpada iz kuianstava.

{21 Podrudje pru2anja javne usluge je podrudje opiine Hum na Sutli sa pripgdajuiim naseljima.

ilanak 3.

(1) Ova Odluka sadriisljedeie:
1. Kriterije obraduna kolidine mijeia.nog komunalnog otpada
2. Standardne velidine i druga bitna svojstva spremhika za-saktipljanje otpada



3. Najmanju ufestalost odvoza otpada prema podrutjima
4. Obradunska razdoblja kroz kalendarsku godinu
5. Podrudje pruianja javne usluge
6. lznos cijene obvezne minimalne javne usluge s obrazloienjem nadina na koji je odredena
7. odredbe o nadinu podno5enja prigovora i postupanju po prigovoru gradana na neugodu uzrokovanu

sustavom sakupljanja komunalnog otpada
8. Odredbe o nadinu pojedinatnog kori5tenja javne usluge

9. Odredbe o nadinu koriStenja zajednidkog spremnika
l0.Odredbe o prihvatljivom dokazu izvr5enja javne usluge za pojedinog korisnika usluge
L1. nadin odredivanja udjela korisnika usluge u sludaju kad su korisnici usluge ku6anstva i pravne osobe ili
fizidke osobe - obrtnici i koriste zajedni6ki spremnik, a nije postignut sporazum o novim udjelima
l2.odredbe o ugovornoj kazni

13.opie uvjete ugovora s korisnicima
14.Kriterije za umanjenje cijene javne usluge
l5.Odredbe o kori5tenju javne povrSine za prikupljanje otpada i mjestima primopredaje otpada ako su
razlidita od obradunskog mjesta
(21 lzrazikojise koriste u ovoj Odluci, a imaju rodno znadenje odnose se jednako na mu5kiiienskirod.

il. POIMOVN|K

elanak 4.
Pojedini pojmovi za potrebe ove Odluke imaju sljedeie znadenje:
t. Biootpod je bioloiki razgradiv otpad iz vrtova i parkova, hrana i kuhinjski otpad iz kuianstava, restorana,
ugostiteljskih i maloprodajnih objekata islidniotpad iz prehrambene industrije.
2. Dielotnost sakuplionio otpdda je djelatnost koja ukljuduje postupak sakupljanja otpada i postupak
sakupljanja otpada u reciklaZno dvori5te,
3. Gradevni otpad je otpad kojije nastao aktivnostima gradenja i ruSenja,
4- Glomazni otpadje otpadni predmet ilitvar koju je zbog zapremnine i/ili mase neprikladno prikupljati u
sklopu usluge prikupljanja m'rje5anog komunalnog otpada te je u Katalogu otpada oznaden kao 20 03 07,
5. Komundlni otpod je mije5ani komunalni otpad i odvojeno sakupljani otpad iz kuianstava, ukljuiujudi
papir i karton, staklo,. metal, plastiku, biootpad, drvo, tekstil, ambalaZu, otpadnu elektridnu i elektroniiku
opremu, otpadne baterije i akumulatore te glomazni otpad, ukljudujuii madrace i namjeitaj te mijeSani
komunalni otpad i odvojeno sakupljani otpad iz drugih izvora, ako je taj otpad slidan po prirodi i sastavu
otpadu iz kuianstava, ali ne ukljuduje otpad iz proizvodnje, poljoprivrede, Sumarstva, ribarstva i

akvakulture, septidkih jama i kanalizacije i uredaja za obradu otpadnih voda, ukljuiujuii kanalizacijski mulj,
otpadna vozila igradevni otpad, pri demu se ovom definicijom ne dovodi u pitanje raspodjela odgovornosti
zagospodarenjeotpadomizmedujavnihiprivatnihsubjekata,
6. Miieiani komunalni otpodje otpad iz kuianstava i otpad iz drugih izvora kojije po svojstvima i sastavu
slitan otpadu iz kuianstava, te je u katalogu otpada oznaien kao 20 03 01,
7. Miesto primopredaje je lokacija, odredena lzjavom o nadinu koriStenja javne usluge, na kojoj davatelj
javne usluge preuzima otpad od korisnika usluge,
8. Noselje je naselje propisano propisom kojim se ureduju podrudja Zupanija, gradova iopiina te naselja u
Republici Hrvatskoj,
9. Obradunsko mjestoje adresa nekretnine korisnika javne usluge ,

1.O.Obroiunsko razdoblie je razdoblje na koje se odnosi obradun iznosa cijene jaVne usluge,
Tl.Oposni komunolni otpad je opasni otpad iz podgrupe 20 01 i 15 01 Kataloga otpada koji uobidajeno
nastaje u kuianstvu, te opasni otpad kojije po svojstvima, sastavu i kolidini usporediv s opasnim otpadom
koji uobidajeno nastaje u kuianstvu, pri 6emu se opasnim komunalnim otpqdom smatra sve dok se nalazi
kod proizvoafaaa tog otpada,
tZ.Opasni otpad je otpad koji posjeduje jedno ili viie opasnih svojstava,
13.Otpod )e svaka tvar ili predmet koji posjednik odbacuje, namjerava ili mora odbaciti,
14.Reciklabilni komunalni otpod je otpadni papir i karton, otpadna plastika, otpadninr nretal i otpaclno
staklo, ukljudujudi otpadnu ambalaZU iz kuianstava 

foji 
sy komunalni otpad



,L5.Recikloino dvoriiteje nadzirani ogracleni pfostor namijenjen odvojenom prikupljanju i privremenom

skradi'tenu manjih koriiina opasnog komunarnog otpada, recikrabirnog komunarnog otpada i drugih

propisanih vrsta otpada, . . ,, .!..r..r: *,^.L^.J^^ .-..,rcrarrrnia ntnada i skladiSteni
L'.sakuptjanje otpadaje prikuprjanje otpada, ukrjurujuci prethodno razvrstavanje otpada i skladiStenje

otpada u svrhu Prijevoza na obradu,

LT.Spremnikjeposuda,kanistar,kontejner,balva,kutija,vreiaidrugiodgovarajucispremnikkojisprjelava
rasiianle, raziilevanle odnosno ispu5tanje otpada u okoliS'

II'. DAVATEIJ JAVNE USLUGE

elanak s.

Davateljjavneuslugeizdlankal.oveodlukejetrgovadkodru5tvoHUMKoMd.o.o.,HumnaSutlilT5,
4g23LHumnasutti,otg7t6g5347230(udaljnjemtekstu:davateljusluge).

elanak o.

(1) Davatelj usluge je duian:

1. Gospodariti s odvojeno sakupljenim komunalnim otpadom, ukljuEuju6i preuzimanje i'prijevoz tog

otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja otpadom i natin na koji ne dovodi do mijeSanja odvojeno

sakupljanog komunalnog otpada s drugom rrriot otpada iliotpadom koji ima drukdija svojstva'

2. pruzati javnu uslugu u skladu sa Zakonom o gospodarenju otpadom objavljenom u "Narodnim

novinama" br.8al21 1u Oaflnlem tekstu: Zakon) i ovom odlukom'

3. Snositi sve troSkove gospodarenje prikupilenim otpadom, osim troSkova postupanja s reciklabilnim

komunalnim otpadom toli se sastoji preteZito od otpadne ambalaie'

4. osigurati korisniku ustuge spremnike za primopredaju komunalnog otpada'

5.Preuzetisadriajspremnikaodkorisnikauslugeitoodvojenomilesanikomunalniotpad,biootpad,
reciklabilni komunalni otpad i glomazni otpad'

6.osiguratiprovjerudaotpadsadrianuspremnikuprilikomprimopredajeodgovaravrstiotpadatijase
primopredaja obav[ja' - ^^:^.rinax^^ runriErc ovisno o broju korisnika
7. Osigurati uvletJ koiima se ostvaruje pojedina6no kori5tenje iavne usluge net

usluge koje koriste zajednidkispremnik' 
- -r.-^r: r^-r -- -aEr

g. predati sakuprjeni recikrabirni komunarni otpad osobi koju odredi Fond za zaStitu okoriSa i energetsku

udinkovitost,
9. loditi evidencije propisane dlankom 82' Zakona'

10.Naspremnikuodriavatinatpisizstavka2.ovogdlanka,
ir.brigrr.ti sigurnost, redovitost i kvalitetu javne usluge'

12.Odlagati mijeiani komunalni otpad na odiagali5tu neopasnog otpada u Opdini Hum na Sutli

13.ObraEunati cijenu javne usluge na natin propisan Zakonom, ovom odlukom i cjenikom'

14.Davatelj usluge duzan je obavijestiti korisnika usluge o cjeniku i izmjeni cjenika 15 dana prije dana

il.T';:."ff1'13',."r, ustugu navesti sve eremente temetjem kojih je izvriio obraEun cijene javne usluge'

ukljuiivo i porez na dodanu vrijednost odreden sukladno posebnom propisu kojim se ureduje porez na

dodanu vrijednost. ., _ .-,.1.- "rrrriarrati natr '
(2|spremnikzaprimopredajukomunalnogotpadakodkorisnikauslugemorasadrZavatinatpiss
nazivom davatelja usluge, oznaku koja je u Evidenciji o preuzetom komunalnom otpadu pridruiena

korisniku usluge i obradunskom mlestu i naziv vrste otpada za koju je spremnik namijenjen'

(3) Davatelj usluge duZan je korisniku usluge do 31' p|.o'int' tekUce kalendarske godine za idu6u

kalendarsku godinu dostaviti obavijest o sakupljtrnju komunalnog otpada elektronitkim putem' pisanim

putem ili na diugi korisniku usluge prihvatljiv nadin' 
- --^y^:- a+r:nirama rtrTni obiaviti i ai

(4) Davatelj usluge i op6ina Hum na iutli su na svojim mreTnim stranicama duzni objaviti i aiurno

odrZavati informacije o:

1. Lokaciji reci laZnog dvoriSta

2. Lokacijama spremnika za odvojeno

;" . :" ! "

sakupljanje komunalnog otpada postavljenih na javnoj povr5ini'
".-...3



(5) O svom radu davatelj usluge duian je OpCinskom v'rjeiu Opiine Hum na Sutli podnijeti lzvje5de d radu
do 31. oiujka tekuie godine za prethodnu kalendarsku godinu i dostaviti ga Ministarstvu gospodarstva i

odriivog razvoja (u daljnjem tekstu: Ministarstvo).
(6) Davatelj usluge duian je na svojoj mrelnoj stranici imati poveznice na mrelne stranice ,,Narodnih
novina" na kojima je objavljen Zakon, digitalnu presliku ove Odluke, digitalnu presliku cjenika sa svim
pripadajuiim dodatcima i prilozima.
(7) lzvjeiCe iz stavka 5. ovog dlanka sadrii opie podatke o podrudju pruZanja javne usluge, obradunskim
mjestima, korisnicima usluge i odvojenom sakupljanju otpada, podatke o redovitosti sustava, podatke o

kvaliteti pruianja javne usluge i ekonomskoj udinkovitosti sustava sakupljanja komunalnog otpada.

IV. KORISNIK IAVNE USLUGE

dlanak 7.

(1) Korisnik javne usluge na podrudju pruianja usluge (u daljnjem tekstu: korisnik usluge) je vlasnik

nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog dijela
nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog d'rjela nekretnine obvezu plaianja ugovorom
prenio na tog korisnika i o tome obavijesti davatelja usluge ili stvarni korisnik nekretnine.
(2) Korisnici javne usluge iz stavka 1. ovog dlanka ovisno o nadinu koriStenja nekretnine, trajno ili
povremeno u svrhu stanovanja (vlasnici stanova, kuia, nekretnina za odmor) ili u svrhu.obavljanja
djelatnosti ili,druge svrhe, razvrstavaju se u kategoriju:
L. korisnika kuianstvo ili
2. korisnika koji nije kuianstvo (drugi izvori komunalnog otpada).
(3) Korisnik iz stavka 2. totke 2. ovog dlanka je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u kategoriju
ku6anstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, 5to ukljuduje i iznajmljivaie koji kao

fizitke osobe pruiaju ugostiteljske usluge u domaiinstvu sukladno zakonu kojim se ureduje ugostiteljska
djelatnost.

elanak 8.

(1) Korisnik usluge je duian:
1. Koristitijavnu uslugu na podrutju na kojem se nalazinekretnina korisnika usluge na nadin da proizvedeni

komunalni otpad predaje putem ugovorenog spremnika,
2. Omoguiiti davatelju usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje otpada kad to mjesto nije na
javnog povrSini,

3. Postupati s otpadom na obradunskom mjestu korisnika usluge na nadin koji ne dovodi u opasnost

ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje pojavu neugode drugoj osobi
zbog qirisa otpada,
4. Odgovaratiza postupanje s otpadom ispremnikom na obradunskom mjestu korisnika usluge, te kad viSe

korisnilka koristi zajednidki spremnik zajedno s ostalim korisnicima usluge na istom obradunskom mjestu
odgovarati za obveze nastale zajednidkim kori5tenjem spremnika,

5. Platiti davatelju usluge iznos cijene javne usluge za obraiunsko mjesto i obradunsko razdoblje, osim za

obradunsko mjesto na kojem je nekretnina koja se trajno ne koristi,
6. Predati opasan komunalni otpad u reciklaZo dvoriSte, odnosno postupiti s istim u skladu s propisom

kojim se ureduje gospodarenje posebnom kategorijom otpada, osim korisnika koji nije kuianstvo,
7. Predati odvojeno mije5ani komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad, opasni komunalni otpad i

glomazni komunalni otpad,
8. Predati odvojeno biootpad ili kompostirati biootpad na mjestu nastanka,

9. Dostaviti davatelju usluge ispunjenu lzjavu o naiinu kori5tenja javne usluge,

l0.omoguiitidavatelju usluge oznadivanje spremnika odgovarajuiim natpisoln ioznakom.
(2) Korisnik usluge koji nije kuianstvo duian je predati odvojeno mijeSani komunalni otpad i otpad koji

nije komunalni otpad, a uslugu preuzimanja otpada koji nije komunalni moZe ugovoritisa davateljem usluge

ili sa drugim ovlaStenim sakupljade navedenog otpada.
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Clanak 9.
(1) Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina koja se u razdoblju od najmanje 12 mjeseci ne
koristiza stanovanje ili nije pogodna za stanovanje, boravak ili obavljanje djelatnosti, odnosno nije useljiva.

12) Trajno nekoriStenje nekretnine utvraluje se na temelju oditovanja vlasnika nekretnine, a dokazuje se
temeljem podataka oditanja mjernih ureclaja za potroinju elektridne energije ili plina li pitke vode ili na
drugi odgovarajuii nadin ukljudujudi i olevid lokacije.
(3) Trajno nekoriStenje nekretnine smatra se ako je potro5nja struje manja od 150 kWh godi5nje i

potroSnja vode do 5m3 godiSnje.

V. NAAN PRUZANIA TAVNE USLUGE SAKUPUANIA KOMUNALNOG OTPADA

Kriterij obraiuna kolidine mije5anog komunalnog otpada

elanak 10.

Kriterij obraduna kolidine otpada je volumeh spremnika za mije5ani komunalni otpad izraZen u litrama i broj
prainjenja istoga u obradunskom razdoblju.

Standardne velidine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada

dlanak 11.

(1) Spremnike za komunalniotpad osigurava davatelj usluge.
(21 Standardna velidina i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje mijeianog komunalnog otpada
mora se odrediti tako da je spremnik primjeren potrebi pojedinog korisnika usluge.

elanak 12.
(1) Davatelj usluge osigurava spremnike za prikupljanje komunalnog otpada i predaje ih Korisniku usluge
na kori5tenje.

l2l Komunalniotpad se odvojeno sakuplja putem sljedeiih spremnika:
1. Vreiica,
2. Tipiziranih plastidnih ili metalnih spremnika.

elanak 13.

Spremnicimoraju imati na sebi naziv otpada za kojisu namijenjeni ioznaku /naziv davatelja usluge.

I

' 6lanak 14.

1.Za prikupljanje mijeianog komunalnog otpada davatelj usluge osigurava korisnicima usluge:
1. Vreie volumena 80 I sa otisnutom oznakom i nazivom davatelja usluge i vrstom otpada za koju je

namijenjena
2. Tipizirani plastidni spremnik volumena 80 litara,
3. Tipizirani plastidni spremnik volumena 120 litara,
4. Tipizirani plastidni spremnik volumena 24O litara,
5. Tipizirani metalni i spremnik volumena 1100 litara,
6. Tipizirani metalni spremnik volumena 5000 litara

2.Za prikupljanje biootpada davatelj usluge osigurava korisnicima usluge iz kategorije kuianstvo:
1. Tipizirani plastidni spremnik volumena 80 litara,
2. Tipizirani plastidni spremnik volumena l-20 litara,
3. Tipizirani plastidni spremnik volumena 24O litara,

3.Za prikupljanje reciklabilnog komunalnog otpada davatelj usluge osigurava korisnicima usluge
lz kategorije kuianstvo: ;' .' J !



1. vree u volumena 120 litara sa otisnutom oznakom i nazivom davatelja usluge i vrstom otpeda za
koju je namijenjena

2. tipizirani plastidni spremnik volumena 120 I

3. tipizirani plastitni spremnik volumena 240 I

4. tipizirani metalni spremnik volumena 1100 I

4.spremnike na zelenim otocima
1. tipizirani metalnispremnik volumena 1L00 I

5.spremnike u reciklainom dvori5tu
6.Za prikupljanje glomaznog otpada davatelj usluge osigurava korisnicima usluge kategorije

kuia nstvo:
1. Odvoz glomaznog otpada vozilom sa teretnim prostorom
3. Spremnike u reciklainom dvori5tu

7.Za prikupljanje opasnog komunalnog otpada davatelj usluge osigurava korisnicima usluge
kategorije kuianstvo:

.8.Vreie navedeneustavku L.,2.i3.ovogdlankakoristekorisniciuslugekojinemajumogudnost
smjeitaja tipiziranih plastidnih spremnika unutar svoje nekretnine, ukoliko je oteian pristup do
obradunskog mjesta vozilom Davatelja usluge ili zbog drugih opravdanih razloga. Kori5tenje
vreiica kao spremnika koristi se iskljudivo uz suglasnost Davatelja usluge.

elanak 15.
(1) Korisnik usluge u lzjavi odabire volumen spremnika za mijeSani komunalni otpad na temelju svojih
potreba, s tim da se ili sloii s prijedlogom davatelja usluge ili da odabire drugi volumen od predloienog, a

na temelju volumena spremnika koji su navedeni u dlanku 14. stavak l-. ove Odluke.
(2) Za korisnike usluge koji koriste zajednidkispremnik odredbe iz stavka 1. ovog dlanka nisu primjenjive,
osim u sludaju kada se korisnik usluge izjasni da ieli spremnik koristiti samostalno, a tada je davatelj usluge
duZan osigurati uvjete koriStenja spremnika kako je navedeno u dlanku 6. stavak 1. pod todkom 7. ove
Odluke.

Glomazni otpad

dlanak 16.
(1) Davatelj usluge. duZan je u okviru javne usluge najmanje jednom u kalendarskoj godini preuzeti
glomazni otpad od korisnika usluge kategorije kuianstvo, volumena do 5m3 na obradunskom mjestu
korisnika usluge bez naknade.
(2) Davatelj usluge duZan je na zahtjev korisnika usluge koji je kuianstvo osigurati preuzimanje
glomaznog otpada na obradunskom mjestu i na zahtjev korisnika usluge viSe od jednom godi5nje, pri demu
je korisnik usluge duian platiti cijenu prijevoza i obrade tog otpada.
(3) Davatelj usluge duZan je preuzeti glomazni otpad od korisnika usluge na obradunskom mjestu
korisnii<a usluge koji je kudanstvo u 5to kradem roku, a koji zajednidki odreduju korisnik usluge i davatelj
usluge.
(4) Preuzimanje glomaznog otpada od korisnika usluge koji nije kuianstvo naplaiuje se prema cjeniku
davatelja usluge.

Minimalna uiestalost odvoza otpada

elanak 17.
(1) Broj planiranih primopredaja spremnika mora se odrediti u skladu sa sljedeiom minimalnom
udeqtaloS6u:

- Najmanje jednom tjedno za biootpad,
- Najmanje jednom mjeseeno za otpadni papir i karton, !

- Najmanje jednom mjesedno za reciklabiini komunalniotpad,
- Najmanje jednom u dva tjedna za mijeiani komunalni otpad.

(2) Broj planiranih primopredaja spremnika davatelj usluge odreduje.temeljem potreba korisnika usluge
uzimajuii u obzir ekonomski odriivo poslovanje i potrebe korisnika usluge, a broj planiranih primopredaja
ne moiebitimanjiodminimalneudestalostikakojenavedeno'ustavkul.ovogdlanka.
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'(3) Davatelj usluge odretluje broj planiranih primopredaja spremnika krajem tekuCe godine za idudu
godinu i o tome obavjeitava korisnika usluge putem obavijesti.
(4) Korisnik usluge moZe traiitivedi broj primopredaje spremnika od planiranog, a davatelj usluge svaku
takvu izvanrednu primopredaju naplaCuje temeljem cjenik za javnu uslugu.
(5) Broj planiranih primopredaja spremnika moZe biti razlidit po naseljima opCine Hum na Sutli, a ne

mole biti manjiod minimalne udestalosti navedene u stavku 1. ovog dlanka.

ObraEunska razdoblja kroz kalendarsku godinu

elanak t8.
Obradunsko razdoblje kroz kalendarsku godinu je jedan mjesec 5to predstavlja dvanaest obradunskih
razdoblja kroz kalendarsku godinu.

Ugovor o kori5tenju javne usluge

elanak 19.

(1) Ugovor o kori3tenju javne usluge smatra se sklopljenim:
- Kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge lzjavu o naiinu koriStenja javne usluge
- Prilikom prvog evidentiranog kori5tenja javne usluge ili zaprimanja na koriStenje spremnika za

primopredaju mije5anog komunalnog otpada, u sludaju kada korisnik usluge ne dostavi davatelju usluge
lzjavu.
(2) lzjava o nadinu koriStenja javne usluge je obrazac kojim se korisnik usluge i davatelj usluge
usuglaiavaju o bitnim sastojcima Ugovora.
(3) Bitni sastojci ugovora su: Opii uvjeti Ugovora, ova Odluka, lzjava o nadinu koriStenja javne usluge i

Cjenik javne usluge.
(4) Davatelj usluge je duian omoguiiti korisniku usluge uvid u akte iza stavka 3. ovog ilanka prije
sklapanja Ugovora te prije svake izmjene i/ili dopune Ugovora te na zahtjev korisnika usluge.
(5) Nadelnik opiine Hum na Sutli i davatelj usluge duini su putem sredstava javnog informiranja, mreine
stranice, dostavom pisane obavijesti i/ili na drugi za korisnika prihvatljiv nadin, osigurati da korisnik usluge,
prije sklapanja Ugovora i/ili izmjene, odnosno, dopune Ugovora, bude upoznat s propisanim odredbama
koje ureduju sustav sakupljanja komunalnog otpada, Ugovorom, pravima i obvezama.
(6) Davatelj usluge je duian na svojoj mreZnoj stranici imati poveznice na mreine stranice ,,Narodnih
novina" na kojima je objavljen ovaj Zakon, digitalnu presliku Odluke, digitalnu presliku cjenika sa svim
pripadajuiim dodacima i prilozima, kao iobavijest o nadinu podnoienja prigovora.

I(1) Korisnik usluge moie raskinuti Ugovor u slijede6im sludajevima:
- tjz pisanu lzjavu da navedenu nekretninu neie trajno koristiti, a nakon isteka roka od 12 mjeseci od

dana raskida Ugovora, duian je davatelju usluge dostaviti dokaz o nekori5tenju nekretnine za navedeni
period. Navedeni dokaz duZan je dostavljati svakih 12 mjeseci za prethodni period.

- Kada Korisnik usluge prestaje biti vlasnik nekretnine, odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i

korisnik nekretnine, odnosno posebnog dijela nekretnine kojije imao obvezu koriStenja javne usluge,
- Kada prenese obveze pladanja cijene javne usluge na treiu osobu i o tome obavijesti davatelja

usluge.
(21 U sludaju kada Korisnik usluge nije u moguinosti dostaviti dokaz o nekoriStenju nekretnine, duian je
plaiati javnu uslugu a za svo vrijeme u kojem nije plaiao istu, i za navedeni poriod obraiunati ie mu se

cijena obvezne minimalne javne usluge. r

Provedba Ugovora i koriitenie javne usluge u sluEaju nastupanja posebnih okolnosti

flanak 2t.
(1) Davatelj usluge se neie smatrati odgovornim za kaSnjenja u ispunjenju ili za neispunjenje obveza iz
Ugovor koje je uzrokovano neodekivanim i nepredvfdivim 6kolnostima izvan njegove razumne kontrole, kao



Sto su radnje gradanskih ili vojnih tijela, ogranidenja uvedena zakonom, polar, potres, poplava, eksplozija,
rat, embargo, Strajkovi, lokalni ili nacionalni neredi i nemiri, neprohodnost cesta zbog odrona, poplava, leda
i snijega, izuzetno jak vjetar i druge vremenske nepogode ili pandemije.
(2) U sludaju nastupa takvih kaSnjenja u ispunjenju javne usluge, Davatelj usluge Ce bez odgode
obavijestiti Korisnike usluge putem mreinih stranica/sredstava javnog informiranja o njihovom nastupanju.
(3) lspunjenje obveza Davatelja usluge i Ugovora u sludaju iz stavka 1. ovog dlanka de se odgoditi ili
promijeniti za vrijeme njegovog trajanja.
Nadin podno5enja prigovora i postupanje po prigovoru gradana na neugodu uzrokovanu sustavom
sakupljanja komunalnog otpada

elanak 22.

(1) Davatelj usluge je duZan omoguiiti korisniku usluge podno5enje pisanog prigovora putem dva kanala
i to:

- U poslovnim prostorijama (prilikom dega mora potro5adu pisanim putem potvrditi primitak pisanog
prigovora), te

- Putem poite, telefaksa ili elektronidke po5te ako je ista prijavljena kao kontakt adresa korisnika
usluge.
(2) Na sve podnesene prigovore korisnika usluge, Davatelj usluge je duian u pisanom obliku odgovoriti u

roku od L5 dana od dana zaprimljenog prigovora kao iduvatievidenciju zaprimljenih prigovora godinu dana
od dana primitka pisanog prigovora.
(3) Davatelj usluge je duian u poslovnim prostorijama vidljivo istaknuti obavijest o nadinu podnolenja
pisanog prigovora korisnika usluge.
(4) Davatelj usluge je duZan na ispostavljenom radunu vidljivo istaknuti obavijest o nadinu podnoienja
prigovora.
(5) Korisnik usluge ukoliko nije zadovoljan odgovorom na pisani prigovor ili ako nije zaprimio odgovor u
propisanom roku moie podnijeti reklamaciju Povjerenstvu za zaStitu potro5ada, a Povjerenstvo potro5ada

duino je korisniku usluge odgovoriti na zaprimljenu reklamaciju u roku od 30 dana od dana zaprimanja
reklamacije.
(6) Ukoliko korisnik usluge ne uspije rijeSitisvoj problem s davateljem usluge putem pisanog prigovora i

reklamacije, tad moie podnijeti prijavu trii5noj inspekciji Dr7avnog inspektorata:
- Putem mreine stranice Driavnog inspektorata Https:1/dirh.eov"hrlpodnosenie-priiava/93:

http:1/priiava. m i nso, h r/CQlprijAva.jSp, te
- Osobno ili po5tom na adresu Subiieva 29, 1OO0O Zagreb.

KoriStenje spremnika

, elanak 23. :

(1) Kada korisnici usluge kategorije kuianstvo koriste zajednidki spremnik a nije postignut odgovor o

udjelinia u spremniku za pojedinog korisnika, Davatelj usluge odreduje udjele pojedinog korisnika usluge na

nadin da svi imaju jednaki udio u spremniku a zbroj svih udjela mora iznositi 1.
(2) Davatelj usluge je duZan osigurati svakom korisniku usluge koji nije ku6anstvo (drugi izvori
komunalnog otpada) spremnik za mije5ani komunalni otpad, a korisnik usluge koji nije kudanstvo duZan je
spremnik za mijeSani komunalni otpad koristiti samostalno.
(3) Korisnik usluge koji nije kuianstvo ugovara preuzimanje ostalih vrsta otpada (otpadni papir i karton,
reciklabilni otpad i biootpad) ili sa davateljem usluge ili sa ovlaitenim sakupljadem. Ukoliko navedenu
uslugu ugovoris Davateljem usluge, usluga ie se obavljatitemeljem cjenika Davatelja usluge.

e bnak24.
(1) Sakupljanje komunalnog otpada na obradunskom mjestu korisnika ustuge obavlja se u odgovarajuiim
spremnicima koje je korisnik duian smjestiti unutar svoje nekretnine. Primopredaja se obavlja na javnoj

povriini, ispred nekretnine korisnika usluge, na nadin da sukladno obavijesti o prikupljanju komunalnog
otpada, u dane odvoza odredene vrste otpada, korisnik usluge iznese spremnik namijenjen odlaganju te
vrste otpada



'(Z) U sludaju kada spremnike za otpad nije mogude smjestiti unutar nekretnine korisnika usluge za
odlaganje komunalnog otpada, spremnici se smjeitaju na javu povr$inu sukladno rjeienju nadlelnog tijela
opiine Hum na Sutli. Zahtjev za izdavanje rje$enja podnosi davatelj usluge nakon izvida i utvrclivanja da ne
postoji moguinost smjeltaja spremnika unutar nekretnine korisnika usluge.

elanak 25.
(1) Davatelj usluge duian je voditi evidenciju o preuzetoj kolidini otpada do pojedinog korisnika usluge u

obradunskom razdoblju prema kriteriju kolitine otpada a koji je temelj ove Odluke volumen spremnika
mijeianog komunalnog otpada izraien u litrama i broj prainjenja spremnika u obradunskom razdoblju.
(21 Evidencija iz stavka 1. ovog dlanka vodi se u digitalnom obliku.
(3) Sastavni dio Evidencije iz stavka 1. ovog ilanka su i lzjava i dokazi o izvr5enoj javnoj usluzi.
(4) Podaci iz Evidencije iz stavka 1. ovog tlanka moraju biti dostupni na uvid korisniku usluge na njegov
zahtjev.

KoriStenje javne povr5ine za prikupljanje otpada i mjestima primopredaje otpada ako su razlidita od
obradunskih mjesta

elanak 26.
(eleniotocismjeStenisu na javnim povr5inama sukladno odobrenju Opiine Hum na Sutli.

elanak 22.

Javne povr5ine koriste se za smjeitaj spremnika koje korisnik nije u mogudnosti smjestiti unutar svoje
nekretnine kako je navedeno u dlanku 24. ove Odluke.

elanak 28.

Za vrijeme odriavanja manifestacija organizator je duian traiiti spremnike za odlaganje otpada od
Davatelja usluge i platiti uslugu temeljem cjenika Davatelja usluge, a navedeni spremnici smjeitaju se na
javnu povr5inu i uklanjanju prestankom manifestacije.

VI. CUENA IAVNE USLUGE

elanak 29.
(1) Cilena javne usluge plaia se radi pokrida troikova pruianja javne usluge.

1. Cijena za kolidinu predanog mije5anog komunalnog otpada i

2. Cijeia obvezne minimalne javne usluge.
(3) Kad jedan korisnik usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika usluge u koriStenju spremnika
je jedan.
(4) Kad viSe korisnika usluge zajednidki koriste spremnik, zbroj udjela svih korisnika, odredenih
medusobnim sporazumom ili prijedlogom davatelja usluge, mora iznositijedan.
(5) Omjer cijene za kolidinu predanog mijeSanog otpada i cijene obvezne minimalne javne usluge u cijeni
javne usluge mora bit odmjeren na naiin koji 6e osiguravati obavljanje javne usluge na kvalitetan, postojan
i ekonomski udinkovit natin, izbjegavajuii neopravdano visoke troSkove, u skladu s nadelima odriivog
razvoitat za5tite okoliSa, javnost rada ionedi5iivad plaia, ako bi se osigurali ipoticalo odvojeno sakupljanje
otpada.

elanak 30.
(1) Cjenik javne usluge (u daljnjem tekstu: Cjenik) je opdi akt koji, na temelju ove Odluke, donosi davatelj
usluge.
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{2) Cjenikom se odreduje, zasebno za korisnika razvrstanog u kategoriju kuCanstvo izasebno za koiisnika
razvrstanog u kategoriju korisnika koji nije kuianstvo jediniina cijena preuzimanja volumena spremnika
mije5anog komunalnog otpada.
(3) Davatelj usluge duian je provesti prethodno javno savjetovanje od najmanje 30 dana o prijedlogu
cjenika s obrazloZenjem cijene i izmjene cijene te s obrazloienjem nadina na koji je odrettena cijena
obvezne minimalne javne usluge.
(4) Davatelj usluge duian je prije primjene cjenika, odnosno, primjene izmjene cjenika zatraiiti
suglasnost Nadelnika Opiine Hum na Sutli.
(5) Nadelnik Op6ine Hum na Sutli je duian, prije nego je dana suglasnost na prijedlog cjenika odnosno
prijedlog izmjene cjenika, provjeriti da je prijedlog cjenika u skladu sa Zakonom te da predloieire cijene
potiiu korisnika usluge da odvojeno predaje biootpad, reciklabilni komunalni otpad, glomazni otpad i

opasni komunalni otpad od mijelanog komunalnog otpada te da, kad je to primjenjivo, kompostira
biootpad, te se o provjerenom oditovati.
(6) Davatelj usluge duian je oditovanje iz stavka 5. ovog dlanka i suglasnosti iz stavka 4. ovog ilanka
objaviti u Sluibenom glasniku Krapinsko-zagorske Zupanije ina svojim mreinim stranicama te obavijestiti
korisnika usluge o cjeniku i izmjeni cjenika 15 dana prije dana primjene cjenika i u istom roku cjenik
dostaviti M inista rstvu.

elanak 31.
Davatelj usluge duZan je iz prihoda od naplate cijene javne usluge financirati samo troikove dija svrha je
pruZanje javne usluge ukljudujudi sljedeie:
L. Troikove nabave i odriavanja opreme za prikupljanje otpada,
2. Troikove prijevoza otpada,
3. TroSkove obrade mijeSanog komunalnog otpada i biootpada,
4. Tro5kove koji su nastali radom reciklainog dvoriSta i zaprimanjem bez naknade otpada nastalog u

kuianstvu na podruju jedinice lokalne samouprave za koje je uspostavljeno reciklaZno dvori6te
5. Tro5kove prijevoza i obrade glomaznog otpada koji se prikuplja u okviru javne usluge i

6. Troikove vodenja propisanih evidencija i izvjeSiivanja u svezi s javnom uslugom.

Obvezna minimalna javna usluga

(1) obvezna minimalna javna usluga je iznosci(il,'1""";,rrrrva radi ekonomski odrzivog postovanja te
sigurnosti, redovitosti i kvalitete pruianja javne usluge, kako bi sustav sakupljanja komunalnog otpada
mogao ispuniti svoju svrhu.
(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge dio je cijene javne usluge.
(3) Na podrutju pruZanja javne usluge primjenjuje se:

1. Jedinstvena cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u kategor'rju korisnik
!

kudanstvo iznosi 57,00 kn/mjeseEno. U cijenu nije ukljuien PDV.

2. Jedinstvena cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u kategoriju
korisnika koji nije ku6anstvo obrtnici iznosi 100,00 kn/mjeseEno. U cijenu nije ukljuden PDV.
(4) Ako se na istom obradunskom mjestu isti korisnik moie razvrstati i u kategoriju kuianstvo i u

kategoriju korisnika koji nije kuianstvo, korisnik je duian plaiati samo cijenu obvezne minimalne javne
usluge obradunanu za kategoriju korisnika koji nije ku6anstvo.

'

Obrazloienje izraEuna cijene obvezen minimalne javne usluge

elanak 33.
(1) Za izradun cijene obvezne minimalne javne usluge obraiunati su troSkoiri:

- Za nabavu iodriavanje opreme za prikupljanje otpada,
- Za vodenje propisanih evidencija i izvje5iivanja u svezi s javnom uslugom i

- Nastali radom reciklainog dvori$ta zaprimanjem bez naknade otpada nastalog u kuianstvu.
(21 Tro5kovima navedenim u stavku 1. ovog flanka nritSia]1 se itroikovizaposlenih.
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'(3) Tro5kovi navedeni u stavku 1. i 2. ovog dlanka rasporeduju se na nadin da se dijele na korisnike usluge
kuianstvo i korisnike usluge koji nisu kudanstvo razmjerno ukupno proizvedenim kolitinama mijelanog
komunalnog otpada godi5nje za svaku kategoriju korlsnika usluge zasebno. Tako dobiveniiznosidijele se na

broj korisnika pojedine kategorije.

Cijena za kolitinu predanog mijeianog komunalnog otpada

e lanak 34.
(1) Cijena javne usluge za kolifinu predanog mijeSanog komunalnog otpada odreduje se prema izrazu:
C=JCVxBPxU

Pri demu je:

C - cijena javne usluge za kolidinu predanog mijeSanog komunalnog otpada izraiena u kunama
JCV - jedinidna cijena za prainjenje volumena spremnika mije5anog komunalnog otpada-izraZena u kunama
sukladno cjeniku
BP - broj prainjenja spremnika mijeianog komunalnog otpada u obradunskom razdoblju sukladno
podacima u Evidenciji
U- udio korisnika usluge u koriStenju spremnika.
(21 Davatelj usluge cjenikom odreduje cijenu za kolitinu predanog mijeianog komunalnog otpada za

redovno preuzimanje spremnika prema planu preuzimanja otpada koji je korisniku usluge dostavljen u

Obavijesti i uveianu cijenu za izvanredno preuzimanje, po pozivu korisnika usluge, temeljem cjenika.

Kriterij za umanjenje cijene javne usluge

elanak 35.

Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge moraju poticati korisnika da odvojeno predaje biootpad,
reciklabilni komunalni otpad, glomazni otpad i opasni komunalni otpad od mijeianog komunalnog otpada,
te da kad je to primjenjivo, kompostira biootpad.

tlanak 36.
(1) Davatelj usluge odobrava kriterije za umanjenje cijene javne usluge u cilju smanjenja nastajanja
mije5anog komunalnog otpada, biootpada i u cilju poticanja korisnika na kori5tenje reciklainog dvori5ta na

nadin da se popust na cijenu javne usluge odobrava korisnicima kategorije kuianstvo u obradunskom
razdoblju kada je:

- Koristio reciklaZno dvoriSte,
- $udjelovao na edukacijio postupanju s komunalnim otpadom

(2) Davatelj usluge odobrava kriterije za umanjenje cijene javne usluge u cilju sfianjenja nastajanja
mijeSanog komunalnog otpada na nadin da se popust na cijenu javne usluge odobrava korisniku usluge
katego'rue koji nije kuianstvo za obradunsko razdoblje u kojem je predao do 24O litara mijeSanog
komunalnog otpada.

Kriterij za odredivanje korisnika usluge u dije ime Opiina Hum na Sutli preuzima obvezu sufinanciranja
cijene javne usluge

elanak 37.
(1) Opiina Hum na Sutli moZe preuzeti obvezu plaianja javne usluge u visine cijene obvezne minimalne
javne usluge za Korisnike usluge primatelje zajamdene minimalne naknade temeljem kriterija iz popisa
kojima se ureduje socijalna skrb, koji imaju prebivali5te na podrudju Opiine Hum na Su.tli, a razliku u cijeni
podmiruje sam korisnik usluge.
(2) Opdina Hum na Sutli vodi evidenciju koristrika usluge u Eije inrc ie preuzeto obvezu plaCanja clJene

obvezne minimalne javne usluge temeljem sluibenih podataka od strane nadleinog centra za socijalnu
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(3) Evidencija iz prethodnog stavka ovog dlanak sadrii sljedede podatke: korisnik usluge, obradunskom
razdoblje, cijena koju je OpCina Hum na Sutli platila Davatelju usluge.

VII, ODREDBE O UGOVORNOT KAZNI

elanak 38.
(1) Korisnik usluge duian je platiti davatelju usluge ugovornu kaznu ako ne ispunjava obveze iz dlanka 8.

ove Odluke.
(21 lznos ugovorne kazne odreden za pojedino postupanje korisnika usluge mora biti razmjeran
tro5kovima uklanjanja posljedica takvog postupanja, a najvi5e do iznosa godiSnje cijene obvezne rninimalne
javne usluge obradunane korisniku usluge iz stavka 1". ovog dlanka.
(3) Na pitanja ugovorne kazne iz stavka 1. ovog dlanka koja nisu uredena Zakonom primjenjuju se

odredbe zakona kojim se ureduju obvezni odnosi.
(4) Kad viSe korisnika usluge koristi zajednidki spremnik, nastalu obvezu plaianja ugovorne kazne u

sludaju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi korisnici usluge koji koriste zajednidki
spremnik sukladno udjelima u koriStenju spremnika.
(5) lznos odredene ugovorne kazne iskazuje se na zasebnoj stavci na radunu za javnu uslugu.

elanak 39.
(1) Djelatnici davatelja usluge utvrduju da lije korisnik usluge postupio protivno Ugovoru, odnosno je li
Korisnik usluge duZnik plaCanja ugovorne kazne.
(21 Odredbe o ugovornoj kazni navedene u Tablici 1. sadrie popis postupaka iijim izvrSenjem korisnik
usluge postupa protivno Ugovoru,

Tablica 1.

Postupanju protivno Ugovoru Opis postupaka za utvrdivanie postupanja
protivnim Ugovoru

Korisnik usluge rukuje s spremnikom na nadin koji za

posljedicu ima oSte6enje istoga
Opaianje djelatnika davatelja usluge, fotozapis,
videozapis.

Korisnik usluge u spremnik sabija otpad
moguie gravitacijsko prainjenje otpada

pa nue Opaianje djelatnika davatelja usluge, videozapis.

Korisnik usluge odlaie problematidni otpad/opasni
otpad u spremnike za mije5ani komunalni otpad,
biootpad ili druge spremnike namijenjene
reciklabilnom citbadu 'r \

Opaianje djelatnika davatelja uslugq videozapis.

Korisnik usluge odlaie animalni otpad u spremnike
za MKp, biootpad ili u spremnike za reciklabilni
otpad;

Opaianje djelatnika davatelja usluge, videozapis.

Poklopac ugovornog spremnika mije5ani komunalni
otpad ne moie se u potpunosti zatvoriti zbog
odloZene veie kolidine otpada od volumena
spremnika

Opaianje djelatnika davatelja usluge, videozapis.

Korisnik usluge koji nije kuianstvo odlaZe proizvodni
otpad u spremnike za komunalniotpad

Opaianje i fotozapis djelatnika davatelja usluge

Korisnik usluge koji nije kuianstvo u lzjavi je naveo
da pripada kategoriji korisnika kojije kuianstvo

OpaZanje djelatnika" davatelja usluge, lzjave

svjedoka, pribavljanje dokumentacije nadletnih
tiiela

Korilnik usluge odlale mije3ani komunalni otpad u
spremnike za reciklabilni otpad ili u spremnike za

biootoad

OpaIanJe i fotozapis djelatnika davatelja usluge

Korisnik usluge nije razvrstao reciklabilni komunalni
otpad u spremnicima sukladno namjeni istoga

Opaianje djelatnika davatelja usluge uz

fotodokumentaciiu
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" VIII, NADZOR

elanak 40.
(1) Nadzor nad provedbom ove Odluke obavlja nadleini upravni odjel Opdine Hum na Sutli(21 Nadzor nad provedbom ove Odluke u dijelu postupanja za koja je propisana ugovorna kazna obavlja
davatelj usluge. Za sankcioniranje prekrSaja odlaganja otpada na javnoj povrSini i onedisienja lavnihpovrlina nepravilnim postupaniem s otpadom nadleino je komunalnog redarstvo Opdine Hum na Sutli
temeljem Odluke o komunalnom redu i drugih akata Opiine Hum na Sutli koji ureduju postupanje s
nepropisno odloienim otpadom.

IX. OPCI UVJETI UGOVORA S KORISNICIMA

elanak 4t. 
)

Opii uvjetiugovora s korisnicima usluge sadrZani su u Prilogu ove Odluke i dine njen sastavni dio,

X. PRIIELAZNE iZAVNSUT ODREDBE

elanak 42.
Na dan stupanja na snagu ove odluke prestaje vaiiti odluka o nadinu
mijeienog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada
Opiine Hum na Sutlibr.

pruianja javne usluge prikupljanja
objavljena u Sluibenim novinama

elanak 49.
Davatelj usluge potpisati ie sporazum sa Fondom za za5titu okoli5a i energetsku udinkovitost i o financiranju
tro5kova usluge prikupljanja reciklabilnog otpada koji se sastoji preteino od otpadne ambalaie.

elanak 4+.
ova odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u sluibenom glasniku Krapinsko-zagorske iupanije.

PRILOG 1:

- opd uvJETt ucovoRa o xoRt5rcruu Javrur
USLUGESAKUPUANJA KOMUNALNOG OTPADA rN POORUETU OPCINT NUU NA SUTTI

,iilH,, .
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PRILOG 1:

OPd UVJETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE USLUGE SAKUPUANJA KoMUNAtNoG oTPADA NA
PODRUOU OPONE HUM NA SUTLI

tlanak 1.

Definicije i pojmovi koriSteni u ovim Opiim uvjetima odgovaraju definicijama i pojmovima koriStenim
u Odluci o nadinu prulanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podrudju opdine Hum na

Sutli (u daljnjem tekstu: Odluka).
Ovim Opiim uvjetima ureduju se medusobniodnosi davateljajavne usluge i korisnika javne usluge koji
proizlaze iz Ugovora o pruZanju javne usluge sakupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu:
Ugovor), na podrudju pruianja javne usluge.

ilanak 2.

Ovi Opii uvjeti primjenjuju se na sve korisnike javne usluge na podruiju pruianja javne usluge koji
zakljude Ugovor s davateljem javne usluge.

elanak 3.
Obveza koriStenja javne usluge za sve vlasnike nekretnina odnosno posebnog dijela nekretnine i
korisnike nekretnine, kad je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu plaianja
Ugovorom prenio na korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge, nastaje danom stupanja na snagu
Odluke.
Obveza davatelja javne usluge za pruZanje javne usluge korisnicima koji nisu kuianstvo ne odnosi se

niti obuhvaia pruianje usluge odvoza i zbrinjavanja otpada koji je kao proizvodni otpad nastao u

proizvodnom procesu korisnika javne usluge, bez obzira 5to bi po prirodi ili sastavu bio slidan
komunalnom otpadu iz kuianstva, kao ni na otpad iz poljoprivrede niti otpad iz Sumarstva. Za takvu
vrstu otpada korisnik javne usluge koji nije kuianstvo duZan je sklopiti poseban ugovor o odvozu i

zbrinjavanju proizvodnog otpada s ovlaStenim prijevoznikom/zbrinjavateljem/oporabiteljem/
trgovcem otpada.

ilanak 4.
Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge javnu uslugu ugovaraju u skladu s odredbama Odluke i

ovih Opiih uvjeta, a prava i obveze davatelja javne usluge i korisnika javne usluge utvrduju se
Ugovorom, Odlukom iovim Op6im uvjetima.

I elanak 5.

Ugovoi se smatra sklopljenim:
1. . kad korisnik javne usluge dostavidavatelju javne usluge lzjavu ili
2. u sludaju kad korisnik javne usluge ne dostavi davatelju javne usluge lzjavu, prilikom prvog

kori5tenja javne usluge ili zaprimanja na kori5tenje spremnika za prirnopredaju mijeianog
komunalnog otpada. U tom sludaju datum izdavanja raiuna za izvrSenu javnu uslugu smatra se
danom sklapanja Ugovora.

Sklapanjem Ugovora korisnik javne usluge potvrcluje da je upoznat s odredbama ovih Opiih uvjeta i

prihvada njihovu primjenu. Davatelj usluge duZan je korisniku javne usluge, na njegov zahtjev, bez
naknade uruditi Ugovor iOpie uvjete u tiskanom obliku. Davatelj javne usluge ikorisnik javne usluge
Ugovor sklapaju na neodredeno vrijeme.



elanak 6.

Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge imaju prava i obveze utvrdene Odlukom, Ugovorom i

ovim Opdim uvjetima.

elanak 7.

Radi otklanjanja svake sumnje, pisani oblik Ugovora n'rje pretpostavka ni nastanka ugovornog
odnosa izmedu davatelja javne usluge i korisnika javne usluge, a niti valjanosti nastalog Ugovora u

smislu dlanka 5. todka 2. ovih Opiih uvjeta, posebice u sludajevima kad se usluga od strane davatelja
javne usluge izvr5ava, a korisnik javne usluge odbija potpisati Ugovor odnosno dostaviti lzjavu.
Korisnik javne usluge duian je, u sludaju promjena podataka vezanih uz ugovorniodnos kojiutjedu
na odnos davatelja javne usluge i korisnika javne usluge, iste prijaviti davatelju javne usluge u roku

od 15 dana od dana kad je nastupila promjena, pisanim putem, elektronidkom ili obidnom po5tom.

Korisnik javne usluge duian je u navedenom roku obavijestiti davatelja javne usluge o prestanku

kori5tenja nekretnine (stana, kuie, kuie za odmor i poslovnog prostora), uz navodenje razloga iz

dlanka 9. ovih Opiih uvjeta.

tlanak 8.

Korisnik javne usluge kojistupa na mjesto prija5njeg korisnika (novi korisnik)duian je u roku od 15

dana od dana stjecanja vlasniStva nekretnine odnosno prijenosa obveze pladanja na temelju
ugovora, pisanim putem obavijestiti davatelja javne usluge o podetku kori5tenja javne usluge,
podnoSenjem zahtjeva za dostavu obrasca lzjave ili dostavljanjem vei popunjenog obrasca lzjave.

Uz popunjeni obrazac lzjave (novi) korisnik je duian dostaviti ispravu kojom dokazuje stjecanje
vlasni5tva nekretnine ili prijenosa obveze plaianja na temelju ugovora (izvadak iz zemlji5nih knjiga,
ugovor o prijenosu obveze plaianja javne usluge i slidno).

Promjenu u statusu korisnika javne usluge korisnik je duian dokazati vjerodostojnim ispravama.
Svaku promjenu u statusu korisnika javne usluge koju korisnik prijavljuje, davatelj javne usluge
prihvaia od datuma pr'rjave, a primjenjuje od prvog dana sljedeieg obraiunskog razdoblja te je
iskljuiena moguinost retroaktivnog udinka prijavljene promjene.
Prilikom prestanka koriStenja javne usluge korisnik javne usluge duian je platiti sve do tada
zaprimljene radune lakljudno s mjesecom u kojem je traZena odjava i tek tada moie biti brisan iz

evidencije davatelja javne usluge.

tlanak 9.

Korisnik javne usluge moZe zatraiiti raskid Ugovora u slutajevima:
1.]prestankaodnosnopromjenevlasni5tvanekretninete
2.1 u sludaju da trajno ne koristi nekretninu. Nekretninom koja se trajno ne koristi smatra se:

(a) nekretnina za koju se utvrdida u razdoblju od 12 mjeseci nema potroSnje elektridne energije
ivode (rta terttelju oiitalrja rrrjenrih uredaja) ili
(b) nekretnina koja nije pogodna zastanovanje-odevid lokacije.

Za kategoriju korisnika koji nije kuiansWo u sludaju
3. prestanka obavljanja djelatnosti, uz dostavu rje5enja o prestanku obavljanja djelatnosti.

Zahtjev za raskid Ugovora korisnik javne usluge podnosi davatelju javne usluge u obliku pisanog

oditovanja, uz koje prilaie odgovarajude dokaze kojima potkrjepljuje razlogei za raskid Ugovor:a i to
prema potrebi: izvadak iz zemljiSnih knjiga, ugovor o kupoprodaji, ugovor o darovanju, rjeienje o

nasljedivanju; rjeSenje o prestanku obavljanja djelatnosti; ugovor o najmu/zakupu kad je korisnik
javne usluge ugovorom izritito prenio na najmoprimca/zakupoprirnca obvezu plaianja javne usluge

davatelju javne usluge; powrda da se usluga isporuke elektridne energije i vbde trajno ne koristi ili
na temelju oditanja mjernih ureclaja za pretlrodnih 12 (dvanaest) uzastopnih mjeseci.

U sludaju prestanka vaienja Ugovora zbog smrti korisnika javne usluge fizidke osobe, fizidke osobe -
vlasnika obrta i prestanka postojanja pravne osobe brisanjem iz sudskog registra, pravni slijednik
koji je u posjedu nekretnine ili posebnog dijela nekretnine duian je o iome obavijestiti davatelja
javne usluge najkasnije u roku od 15 dana od dana saT4anja o.toj bkolnosti.



Davatelj javne usluge moie privremeno nastaviti s prulanjem javne usluge posjedniku nekretnine ili
posebnog dijela nekretnine do podnoSenja lzjave (novog) vlasnika nekretnine, uz uvjet da posjednik
nekretnine redovito podmiruje sve novdane obveze koje se tidu obavljanja javne usluge za

predmetnu nekretninu,

elanak x.0.

Cijena javne usluge utvrduje se Cjenikom javne usluge koji donosi i mijenja davatelj javne usluge u
skladu s odredbama Odluke i Zakona. Cijenu javne usluge utvrduje predstavnidko tijelo Grada Zlatara
Odlukom.
Korisnik javne usluge je duian plaiati davatelju javne usluge cijenu javne usluge utvrdenu Cjenikom
davatelja javne usluge.
Javna usluga obradunava se u mjesednim obradunskim razdobljima. Utvrduje se dvanaest (12)
obraiunskih razdoblja kroz kalendarsku godinuL, odnosno obraiunsko razdoblje odnosi se na razdoblje
od jednog (1) kalendarskog mjeseca.
Za kategoriju kudanstvo po proteku tromjesednog perioda davatelj usluge de izvriiti obradun swarno
predanih kolidina mije5anog komunalnog otpada te na temelju obraduna korisniku usluge izdati radun.
Korisnik je duian podmiriti ratun u roku dospijeda.
U sludaju zaka5njenja zaradunavaju se zakonske zatezne kamate u skladu s propisima.

tlanak lt.
Korisnik ima pravo prigovora na ispostavljeni radun.
Prigovor se podnosi u pisanom obliku u roku od 15 dana od dana primitka raduna.
Davatelj javne usluge duian je ispitati osnovanost prigovora i dati pisani odgovor na prigovor u

roku od 15 dana od dana primitka prigovora.
Prigovor korisnika ne odgada obvezu plaianja raduna.
U sludaju kad davatelj javne usluge prihvati prigovor korisnika korigirati ie za priznati iznos radun za
javnu uslugu koji slijedi nakon donoienja odluke o prihvaianju prigovora.

elanak 12.
Spremnike za odlaganje otpada korisnik javne uslugb u pravilu smjeSta na svojoj nekretnini. lznimno,
davatelj javne usluge mo2e korisniku javne usluge, ukoliko nema prostor za drianje spremnika na
svojoj nekretnini, odobriti drZanje spremnika na javnoj povr5ini sukladno Odluci.

elanak 13.

Sprem,nici za otpad u dane odvoza otpada moraju biti izneseni na javnu povr5inu do vremena
prolaska vozila davatelja javne usluge, u suprotnom se usluga neie izvriiti niti ie se naplatiti cijena
odvoza za (ne)predanu kolidinu otpada.
Spremnici za otpad u dane odvoza otpada moraju biti izneseni na javnu povrSinu na natin da vozila
i radnici davatelja javne usluge imaju nesmetan pristup spremnicima i da omoguiavaju normalan
promet pjeiaka i vozila.
Spremnici iz spremiSta za otpad stanrbenih zgrada na javnu povr5inu lnoraju se'iznijeti u vrijerne
prainjenja spremnika te nakon prainjenja vratiti na njihovo prvobitno mjesto. lznose se i prazne
samo spremnici u kojima se nalaziotpad.
Davatelj javne usluge duian je rukovati spremnicima za otpad na nadin da iste ne oiteiuje, a

odlgieni otpad tte rasipava i ne oneii5Cuje okoli5. Svako onedlsCenje i o5tedenje uzrokovano
prikupljanjem i odvozom otpada davatelj javne usluge je duian odmah otkloniti.
Davatelj javne usluge je duZan spremnike za otpad nakon prainjenja vratiti na mjesto s.kojih ih je i

preuzeo i zatvoriti poklopac.

elanak 14.

Korisnik javne usluge duZan je spremnike za odlaganje otpada odr2avati u ispravnom, distom i

funkcionalnom stanju. ." ' ." '



Korisnik je odgovoran za svako namjerno o5tedenje i nestanak spremnika koje mu je davatelj javne

usluge dodijelio na kori5tenje bez naknade. U sludaju otudenja i o5tedenja spremnika za otpad,

troSak nabave novih snosit ie korisnikjavne usluge putem ugovorne kazne.

U sludaju kad je to otito ili kad korisnik dokale da je oSteCenje spremnika za otpad uzrokovao

davatelj javne usluge, troSak nabave nove posude snosit Ce davatelj javne usluge, o Eemu se sastavlja

zapisnik.

dlanak 15.

Svi dogovori i pravno relevantne izjave ugovornih strana valjane su jedino ukoliko su udinjene u

pisanom obliku.
U sludaju nesuglasja ili kontradiktornosti izmedu Ugovora i ovih Opiih uvjeta, vrijedit Ce odredbe

ovih Opiih uvjeta.
Ukoliko bilo koja odredba Ugovora i/ili OpiiK uvjeta jest ili postane ni5tavna, nevaljana ili
neprovediva, to nede utjecati na ostatak Ugovora odnosno Opiih uvjeta te ie se ostatak Ugovora

odnosno Opiih uvjeta primjenjivati u najveiem moguCem opsegu dozvoljenim zakonom. U tom
sludaju, ugovorne strane ie bez odgode utvrditi odgovarajuiu odredbu koja de zamijeniti niStavnu,

nevaljanu ili neprovedivu odredbu na nadin da u Sto veioj mjeri odgovora prvotnoj namjeri
ugovornih strana.
Neizvr5avanje bilo kojeg prava danog ugovornoj strani na temelju Ugovora i/ili ovih Opiih uvjeta

neie se smatrati odricanjem ugovorne strane od tog prava. Bilo kakvo odricanje od prava danog

ugovornoj strani na temelju Ugovora i/iliovih Opdih uvjeta mora biti dano izridito i u pisanom obliku.

Raskid ili prestanak Ugovora ne utjeie na njegove odredbe za koje je izridito ili iskljuiivo odredeno

da stupaju na snagu ilise nastavljaju primjenjivati i nakon raskida ili prestanka Ugovora.

Eventualne sporove koji nastanu u izvr5avanju prava i obveza iz Ugovora davatelj javne usluge i

korisnik javne usluge pokuiat ie rijeSitisporazumno.
Na Ugovor i ove Op6e uvjete primjenjuju se pozitivni propisi Republike Hrvatske te ie se u skladu s

time isti dokumenti i tumafiti.

. elanak 16.

Ovi Opii uvjeti mijenjaju se na nadin kojije odreden za njihovo donoSenje.

ovi opii uvjeti objavit ie se u ,,sluzbeno, ;':fr1r"-rapinsko-zagorske Zupanije" i na mreznim

stranicama davatelja usluge: HUMKOM d.o.o., Hum na Sutli 175, 4923L Hum na Sutli, OIB

276d,fi47230'na adresi www.humkom.hr


